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Lugar Bogota, JIC portal de los suefios
Fecha 18/06/2026
Tema Socializacion buzoén de sugerencias

Desarrollo

Objetivo: socializar con las familias el buzon de sugerencias, con el fin de que
puedan expresar su sentir frente al servicio ofrecido.

Desarrollo de la agenda: Siendo las 7.15 am la auxiliar de atencion a la primera
infancia Mdnica Monsalve dio la bienvenida a los padres, madres y acudientes a
guienes se abordaron en el ingreso con la socializaciéon del buzén, recordando la
funcion que cumple dentro de la institucion y como a través de esta herramienta
se puede dar a conocer su sentir frente al servicio ofrecido, peticiones, quejas y
reclamos, al igual que sus felicitaciones.

Posterior a ello, se realizdé entrega de hojas blancas para que a través de ellas
expresen su opinién frente al servicio que se ofrece diariamente a sus hijos.

Para finalizar se agradecié su participaciéon y se les invité a continuar aportando
sus peticiones, sugerencias, quejas y reclamos.

Se realiz6 apertura el dia 17 de junio, en el cual se encontraron 21 notificaciones
entre ellas 20 felicitaciones y 1 sugerencia (me gustaria que se dejaran tener las
chaquetas en el jardin para ponérselas en el jardin.
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Nombre Cargo/Rol Dependencia
Asistentes Quienes firman al finalizar JIC portal de los
suefnos
Compromiso Actividad Responsable Fecha limite
S
Préxima
reunion

Elaboré

Monica Monsalve
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Tratamiento de datos personales: Los datos personales aqui consignados tienen caracter confidencial, razon por la cual es un deber y un compromiso de los asistentes y de la Secretaria Distrital de Integracién Social no divulgar
informacion alguna en propésito diferente a la de este registro so pena de las sanciones legales a que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013



